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IP-Telefonie

IP-Telefonie

Durch eine neue Generation von 
Nebenstellenanlagen werden 
Telefongespräche über IP-
basierende Netzwerke geleitet. Die 
Schnittstelle zwischen dem LAN und 
dem öffentlichen Telefonnetz (ISDN) 
bildet ein so genanntes Voice/IP-
Gateway. Das Einsparungspotenzial 
der IP-Telefonie liegt vor allem in 
der Reduktion der Servicekosten, 
der Konsolidierung der S2M- und S0-
Anschlüsse und der einfacheren 
Integration telefonieunterstützen-
der Applikationen.

LAN Lokales Netzwerk, FW Firewall, R WAN-Router, VoIP Voice/IP-Gateway
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Stemmer Softkeys

Mittels retail-spezifischer Softkeys
werden Routineabläufe im Einzelhandel, 
wie etwa Preisrückfragen oder die 
Bestellung von Wechselgeld, vereinfacht. 

Ziel dabei: Kosten senken, die 
Produktivität steigern und die 
Kundenzufriedenheit verbessern. 
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Stemmer Softkeys

Überwachungsfunktion oder 
Kameraintegration möglich

Anfrage für 
Wechselgeld

Auslösen eines 
Alarms

E-Mail 
versenden

Info

Pause beantragen

Preisrückfrage

Ausführen eines 
Stornos

Öffnen einer 
Webseite
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Individuelle Designs ermöglichen die Personalisierung
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netC4 Interphone - Intelligentes Türöffnungssystem

Mit netC4 Interphone nehmen 
die Mitarbeiter Ihre Gäste 
persönlich in Empfang. Der 
interne Bereich Ihres 
Unternehmens ist durch eine 
Türe abgetrennt. An dieser 
Stelle befindet sich das netC4 
Interphone. Die in eine Säule 
integrierte Gegensprechanlage 
sorgt für die Kommunikation 
mit Ihren Kunden. 
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Zusatzfunktionen
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Kameraüberwachung und Zutrittskontrolle

Überwachungskamera
Cisco Phone 7970 /41 /61 /CIPC
Integriert in AND Phone

Zugangskontrolle
Türoffner
Mehrere Kameras
Split Screen
Automatischer Bild Push
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Zeiterfassung

xxx

Zeiterfassung direkt
am IP-Phone
mittels Smartcard
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Weitere Telefon-Applikationen
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Unfified Communications Partner der Stemmer
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Wir danken für Ihre Aufmerksamkeit
► München (Zentrale) ► Stuttgart ► Bonn

Stemmer GmbH Stemmer GmbH Stemmer GmbH
Peter-Heinlein-Straße 2 Robert-Bosch-Straße 4 Von-Guericke-Allee 6
D-82140 Olching D-72186 Empfingen D-53125 Bonn
+49 (0) 8142 / 45 86 – 0 +49 (0) 7485 / 99 91 – 0 +49 (0) 228 / 25 90 3 – 10

► Saarbrücken ► Siegen ► Österreich

Stemmer GmbH Stemmer GmbH Stemmer GmbH
Im Erker 1 Hommeswiese 136 Hallwanger Landesstraße 6
D-66620 Nonnweiler D-57258 Freudenberg A-5300 Salzburg/Hallwang
+49 (0) 7485 / 99 91 – 0 +49 (0) 2734 / 27 59 - 0 +43 (0) 662 / 662 222
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